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Esquema Elétrico

Especificações Técnicas

Informações de Segurança

1. Para obter maior eficiência do equipamento, siga corretamente todas as instruções de instalação e operação: 

a) Temperatura externa: 0ºC – 45ºC; 

b) Umidade relativa do ar: ≤ 80%

c) Utilizar fonte de água potável, livre de resíduos, que não seja proveniente de reúso, que atenda os requisitos da portaria  

n° 2914/2011 da ANVISA ou posterior atualização;

d) A instalação do equipamento deve ser feita em local em que não haja emissão de gases ou líquidos corrosivos e/ou explosivos; 

e)  O equipamento não deve ser exposto á vibração excessiva; 

além de poder ocasionar danos ao equipamento; 
2. A tensão de alimentação deve ser mantida dentro da faixa de +-10%. Tensões fora desta faixa podem causar mal funcionamento, 

3. O equipamento deve ser instalado em local que seja possível fazer a captação do ar externo; 

implicará na perda da garantia; 

imediatamente a transportadora; 

ignição; 

afim de evitar riscos; 

ou por pessoas com falta de experiência e conhecimento, a menos que tenham recebido instruções referentes à utilização do aparelho 
ou estejam sob a supervisão de uma pessoa responsável pela sua segurança; 
13. Durante os primeiros dias de uso, o equipamento pode emitir um leve odor. Este odor é referente as resinas utilizadas no painel 
evaporativo e tende a desaparecer após alguns reabastecimentos do reservatório; 

.

4. O ambiente de instalação deve possuir janelas e portas abertas, para que ocorra a renovações de ar, caso a quantidade de  
aberturas for insuficiente para o fluxo de ar insuflado no ambiente, a instalação de exaustores deve ser considerada; 
5. A instalação e manutenção devem ser feitas por pessoas capacitadas, procedimentos que não sigam as orientações do fabricante   

6. Durante o recebimento deve ser observado se não houve danos durante o transporte, caso algum problema seja detectado contate ; 

7. O equipamento não pode ficar exposto ao sol ou chuva enquanto estiver embalado;
8. Caso o equipamento fique sem uso por longos períodos recomenda-se, drenar o reservatório e desconectar o plugue de alimentação; 

9. Antes de instalar ou realizar manutenções, deve-se desligar o equipamento da rede elétrica;

10. Durante a instalação, operação e transporte deve-se evitar o contato do equipamento  com faíscas ou qualquer tipo de fonte de  

11. Se o cordão de alimentação estiver danificado , ele deve ser substituído pelo fabricante ou agente autorizado ou pessoa qualificada 

12. Este aparelho não se destina à utilização por pessoas (inclusive crianças) com capacidades físicas, sensoriais ou mentais reduzidas

14. Após desembalar o equipamento, os rodizíos devem ser instalados no climatizador. 
15. Recomenda-se que as crianças sejam vigiadas para assegurar que elas não estejam brincando com o aparelho.
16. Não ligar o equipamento com as aletas horizontais fechadas.

17. Evite transportar o equipamento com o reservatório cheio de água.

SENSOR
DE NÍVEL
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Limpeza do gabinete externo e grade defletora

Limpeza do reservatório, interior do gabinete e painéis evaporativos

2. Em seguida, já com acesso ao reservatório, utilize água corrente e detergente neutro e limpe toda 
a parte interna do reservatório e gabinete plástico, com um pano ou esponja não abrasiva;

7. Após a limpeza, os painéis devem ser recolocados nas grades na mesma posição em que foram 
removidos. 

6. Para limpeza dos painéis evaporativos os mesmos devem ser removidos das grades traseira, e 
utilizar jato de água corrente com baixa pressão;

9. Caso houver necessidade de remover calcificação, deve-se utilizar um descalcificante conforme as 
orientações do fabricante.

3. Desconecte todas mangueiras e conexões e faça a limpeza do sistema de distribuição de água, 
bomba d’água e sistema de drenagem;
4. A torneira de bóia e sensor de nível devem ser limpos e regulados;

1. Para limpeza do reservatório, primeiramente deve-se remover a grade traseira juntamente com os 
painéis evaporativos, soltando os parafusos laterais que fixam a grade no equipamento;

5. As pás do ventilador não devem ser desmontadas para limpeza, pois a montagem errada pode 
comprometer o funcionamento do climatizador, acarretando danos. Para limpá-las utilize um pano ou 
esponja e detergente neutro;

8.Remover todo o excesso de água, e recolocar a grade traseira com os painéis evaporativos.

10. Os irrigadores devem ser limpos periodicamente.
11. Caso houver incrustações, deve se utilizar uma escova não abrasiva para remoção.

5. Para limpeza do gabinete externo  é recomendado o uso de detergente neutro ou limpador instantâneo

2. Para higienização das defletoras não é aconselhável a remoção das mesmas;

aplicando-os com auxílio de uma pano ou esponja macia e seguindo as orientações da embalagem; 

3. Não é recomendável o uso de produtos abrasivos, solventes e/ou ácidos durante a limpeza do climatizador;
4. Durante a limpeza da moldura é recomendável que não despeje água sobre o painel do climatizador;

1. Durante a limpeza do climatizador é obrigatório que o mesmo esteja desconectado da rede elétrica;

Atenção! Risco de choque elétrico
            Antes de iniciar qualquer tipo de manutenção ou limpeza no climatizador

certifique-se que o mesmo encontra-se desconectado da rede elétrica.

6. Para drenagem do reservatório deve-se utilizar o bujão de dreno na lateral do equipamento.
8. Para a desconexão do equipamento da rede elétrica, retire o plugue de alimentação da tomada.
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Solução de Problemas

1. Não seguir corretamente todos os processos de instalação pode ocasionar a queda do equipamento, que pode levar a consideráveis
danos materiais e ferimentos;
2. O climatizador deve ser instalado sempre na posição vertical e em nível;

3. Não deixar objetos sensíveis a umidade na extremidade inferior do climatizador; 
4. Deixar no mínimo 500mm de espaço livre em torno do climatizador; 

5. Objetos posicionados na frente do equipamento podem diminuir o alcance do vento;
6. Climatizadores que forem instalados próximos de outro, deve-se respeitar uma distância mínima de 500mm de cada;
7. A desmontagem do equipamento deve ser efetuado pelo Serviço de Assistência Técnica Autorizada;

ATENÇÃO

A desmontagem efetuada por pessoa não autorizada implicará na perda da garantia;



Termo de Garantia

PÓLO CLIMA, estabelecida na Rua do Empreendedor, n°1205, Dist. Ind. III Santa fé do Sul - SP, 
CEP: 15775-000, oferece garantia limitada para defeitos de fabricação ou de materiais, para os 
CLIMATIZADORES PÓLO CLIMA, coforme a seguir:

11 - Ficam excluidas da garantia por defeitos as partes ou peças com desgastes provenientes da falta de 

limpezas e revisões periódicas, que será indicada pela PÓLO CLIMA ou uma assistência técnica autorizada.

defeituoso, à seu critério, sem custos para a compradora, exceto os mencionados nos itens 8 e 9.



CLIMATIZADORES

- Orçamentos e Manutenções

- Suporte Técnico

0800 060 6667

Atendimento em dias úteis, das 8 às 17 horas

Rua do Empreendedor, nº 1205

Distrito Industrial III

Santa Fé do Sul - SP

CEP 15775-000
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