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Este equipamento só pode ser operado após a instalação por um especialista ou rede autorizada. 

Informações do Produto 

a) Temperatura externa: 0ºC – 45ºC; 

b) Umidade relativa do ar: ≤ 80%;

c) Utilizar fonte de água potável, livre de resíduos, que não seja proveniente de reúso, que atenda os requisitos da portaria  

n° 2914 de 2011 da ANVISA ou posterior atualização;

e) O equipamento não deve ser exposto à vibração excessiva; 

além de poder ocasionar danos ao equipamento; 

.

1. INFORMAÇÕES DE SEGURANÇA

3. O equipamento deve ser instalado em local que seja possível fazer a captação do ar externo; 
4. O ambiente de instalação deve possuir janelas e portas abertas, para que ocorra a renovações de ar. Caso a quantidade de  

implicará na perda da garantia; 
6. Durante o recebimento do seu produto deve ser observado se não houve danos durante o transporte, caso algum problema seja
 detectado contate imediatamente a transportadora; 

9. Antes de realizar manutenções deve-se desligar o equipamento da rede elétrica;

10. Durante a instalação, operação e transporte deve-se evitar o contato do equipamento com faíscas ou qualquer tipo de fonte de  
ignição; 

12. Este aparelho não se destina ao manuseio por pessoas (inclusive crianças) com capacidades físicas, sensoriais ou mentais reduzidas
ou por pessoas com falta de experiência e conhecimento, a menos que tenham recebido instruções referentes à utilização do aparelho 
ou estejam sob a supervisão de uma pessoa responsável pela sua segurança; 
13. Durante os primeiros dias de uso, o equipamento pode emitir um leve odor. Este odor é referente as resinas utilizadas no painel 
evaporativo e tende a desaparecer após alguns reabastecimentos do reservatório; 

Ferramentas necessárias para instalação e manutenção:

14. Após a instalação, durante os 10 primeiros minutos de uso, recomenda-se manter o equipamento na velocidade mínima para  que   

a e andaime; trena; silicone; espuma

15. Recomenda-se que as crianças sejam vigiadas para assegurar que elas não estejam brincando com o aparelho.
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2. PRINCÍPIO DE FUNCIONAMENTO
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Abaixo podem ser encontradas as principais dimensões dos climatizadores:

3. DIMENSÕES

4.CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS
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A B C D E F G H I J K L

P5 700 150 490 680 60 35 565 710 660 125 565 705

P9 740 150 520 975 60 35 840 850 795 125 680 855

P13 740 150 550 975 60 35 840 950 965 125 840 970

P16 740 150 520 1270 60 35 990 1140 1100 125 1000 1130

P36 1335 210 1000 2060 60 35 1150 1250 1275 125 1150 1300

P50 1335 210 1000 2060 60 35 1300 1440 1425 125 1300 1440

P90 1315 210 1000 2060 60 35 1600 1740 2210 620 1600 1790

CLIMATIZADOR
DIMENSÕES (mm)

P7

P7
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4º Passo: Ajuste o comprimento dos parafusos
de fixação indicados pelas setas, conforme a
espessura da parede.

2º Passo: Retire as porcas da grade defletora
indicadas pelas setas, após, retire a grade
defletora. 

6º Passo: Encaixe o aparelho de fora para dentro
apoiando-o até a conclusão do passo 8º.
 

1º Passo: Retire os parafusos da moldura
indicados pelas setas, após, retire a moldura
de acabamento. 

3º Passo: Retire os suportes da moldura
indicados pelas setas.
 

5º Passo: Verifique se a abertura da parede está 
conforme as medidas indicadas para o equipamento.
Obs: Os equipamentos devem se instalados com
uma altura mínima de pelo menos 2,5 metros. 

h=2,5m

1. Não seguir corretamente todos os processos de instalação pode ocasionar a queda do equipamento, que pode levar a consideráveis
danos materiais, danos elétricos, ferimentos e até a morte;
2. O climatizador deve ser instalado sempre na posição vertical e em nível;

3. Não deixar objetos sensíveis a umidade na extremidade inferior do climatizador; 
4. Deixar no mínimo 500mm de espaço livre em torno do climatizador; 

5. Objetos posicionados na frente do equipamento podem diminuir o alcance do vento;
6. Climatizadores que forem instalados próximos de outro, deve-se respeitar uma distância mínima de 500mm entre eles;

| MANUAL DE USO LINHA PÓLO

5. INSTALAÇÃO



7º Passo: Coloque os suportes da moldura
indicados pelas setas.

9º Passo: Encaixe a moldura nos suportes  nos
quatro cantos do aparelho passando o cabo do IHM
pelo furo  na moldura e a parafuse-a nas 
posições indicadas nos passos 1 e 2 .

 

OBS: os equipamentos possuem um ponto de fixação
com rosca 3/8", para uso de olhais para içamento com 
auxílio de guincho, talha ou munck. 

8º Passo: Coloque a grade defletora fixando-a nos
parafusos indicados.
 

10º Passo: Conecte o cabo manga no display IHM 
e encaixe-o  sobre o furo na moldura, 
apertando-o, até que fique rente a moldura.
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Registro de pressão

Válvula redutora de pressão

Filtro Descalcificador

Dreno/Extravassor

Os acessórios necessário para a ligação hidráulica, não acompanham o equipamento

1. A tubulação utilizada deve ser de PVC para água fria de 20mm com pressão na linha inferior a 
392000Pa;

2. A ligação deve conter registro de pressão, para que se possa interromper o fornecimento de 
água quando necessário;

3. O abastecimento deve ser preferencialmente de caixa d´água, evitando variações de pressão 
proveniente da rede pública;

4. Em casos que não tenha a opção de abastecimento por caixa d´água, deve ser instalado uma
válvula redutora de pressão;

5. Caso a água utilizada apresente alto índice de dureza deve ser instalado um Filtro 
Descalcificador de água; 
6. O alto teor de minerais presentes na água pode ocasionar acúmulo de minerais no reservatório,
ocasionando entupimentos que podem  afetar no desempenho do equipamento danificando os
componentes; 

7. Na parte inferior do reservatório, existe um ponto de conexão roscável de 1/2" polegadas,
 que possui função de dreno e extravasor (ladrão), este não poderá ser tampado, pois, poderá 
acarretar em transbordamento do reservatório. Recomenda-se a instalação de tubos para ligar 
o dreno/extravasor até um ponto de coleta de águas pluviais;

8. Equipamentos que não estejam instalado em nível poderão apresentar gotejamentos, além de 
não molharem o painel evaporativo adequadamente, prejudicando seu funcionamento.

6. LIGAÇÃO HIDRÁULICA
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7. O descumprimento das recomendações acima poderá gerar riscos ao usuário e/ou perda de garantia do produto.

1. Antes de conectar seu climatizador na rede elétrica verifique se a tensão está de acordo com a especificada no equipamento;

2. O cordão de alimentação segue o padrão brasileiro de  2P+T de 20 ampéres;
3. A rede elétrica deve estar obrigatoriamente aterrada. Toda a instalação deve ser feita por profissional capacitado seguindo todas  

4. A tomada a ser utilizada deve seguir o Padrão Brasileiro de Plugues e Tomadas NBR-14136; 

5. Cada climatizador deve possuir sistema de proteção individual. A tabela abaixo determina a secção miníma  
dos condutores e disjuntores, mais informações podem ser obtidas na norma NBR 5410/2004 ou através do SAC PÓLO CLIMA;

PERIGO! Risco de choque elétrico

as normas vigente para a região e data de execução;

6. Jamais faça qualquer tipo de modificação no produto;

ESQUEMA ELÉTRICO

7. LIGAÇÃO ELÉTRICA
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8. Para a desconexão do equipamento da rede elétrica, retire o plugue de alimentação da tomada. 



8. PAINÉIS E CONTROLE REMOTO

 Ligar - Com um toque na tecla o climatizador inicia o processo de remoção de poeira dos 
paineis com sentido de giro invertido e acende no painel o LED EXAUSTÃO. Em 
seguida se inicia a molhagem dos painéis evaporativos com a indicação CLE 
aparecendo no painel. Após estes dois processos o motor parte em sentido de 
ventilação com a bomba em funcionamento.
Desligar - Com um toque no botão o equipamento desliga a bomba e inverte o giro do 
motor e o LED SECAGEM é aceso e a mensagens DRY aparce no display.

 Aumenta e diminui rotação e altera valor dos parâmetros.

Teclas

 Acessa o MENU das Funções(LIMPEZA, AUTO, TIMER, SWING, EXAUSTÃO) e 
confirma a seleção da função. E acessa os parâmetros(mantendo a tecla pressionada).

Navega entre as Funções(LIMPEZA, AUTO, TIMER, SWING, EXAUSTÃO) E define a 
temperatura de SET POINT para ser utilizado no modo AUTO.

Indica o modo de funcionamento (Aceso: Climatizar), (Apagado: Ventilar), (Piscando: 
falta de água no reservatório).

MENU

LED´s

Indica funcionamento do climatizador, sempre aceso enquanto estiver ligado.

SECAGEM

AUTO SWING TIMER

LIMPEZA EXAUSTÃO

MENU

10
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 Indica a velocidade de giro do climatizador em porcentagem.

Indica a temperatura captada no sensor, temperatura de SET POINT na 
função

Aceso quando função estiver ativar, apagado quando desabilitada e piscando 
aguardando programação.

AUTO

SWING

SECAGEM

TIMER

LIMPEZA

EXAUSTÃO

Stand By

 8.1. TECLAS DO CONTROLE REMOTO

11

ON/OFF - Liga e desliga o climatizador

 - Aumenta e diminui a velocidade

Climatizar - Aciona o modo de climatização

Ventilar - Aciona o modo de ventilação

Dreno - Aciona a drenagem do reservatório 

Swing - Aciona a movimentação das aletas 

Exaustão - Inverte o sentido de giro do climatizador

Modo - Aciona o modo automático

Timer - Ajusta o tempo para desligamento 
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Utilizada para selecionar e  alterar valores de parâmetros (segure por 4s para entrar e sair).  

Pressione uma vez para ligar o swing (opcional) e segure por alguns segundos para ligar e
desligar a bomba.

Utilizada para ligar e desligar o climatizador com um toque, mantendo apertada pula
a função.

Aumenta e diminui a rotação do motor; seleciona e altera valores dos parâmetros. 

LED de funcionamento do dreno**, sendo aceso em funcionamento e apagado quando estiver
desligado. **Opcional 

LED de funcionamento do swing*, sendo aceso em funcionamento e apagado quando estiver
desligado. 

LED de funcionamento da climatização, sendo aceso em funcionamento e apagado quando estiver
desligado e piscando quando estiver sem água no reservatório

Sensor infra-vermelho do controle remoto. 

LED de sobrecorrente, atua piscando quando detecta uma corrente acima da nominal. 

 12

*Opcional indisponivel neste modelo 
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5. FUNÇÕES

Com o controle remoto é possível controlar o equipamento com as mesmas funções
que a IHM.  

CLE      Com um toque no botão de ligar, o equipamento inicia as ro�nas de limpeza do painel  

evapora�vo.

10-100      Indica velocidade do clima�zador em porcentagem.

RDY     indica a permanência do equipamento em STAND-BY.

 DRY     Indica o processo de secagem dos painéis evapora�vos. O clima�zador ficará por

30 minutos nesta função.

ON/OFF - Ligar e desligar o climatizador.

CLIMATIZAR - Climatizador funciona com as bombas molhando o painel evaporativo 

aumentando a refrigeração do ambiente.

VENTILAR - Equipamento funciona com as bombas desligadas.

DRENO - Inicia o precesso de drenagem  do reservatório. (opcional)

SWING - Inicia o processo de movimentação das grades defletoras. (opcional)

TIMER - Aciona o temporizador para desligamento automático do equipamento.

«+»  «-» - Aumentam e diminuem a velocidade do climatizador e navega e altera os 

valores dos parâmetros.
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9. FUNÇÕES

AUTO

 Função AUTO - o Climatizador irá funcionar para atingir uma temperatura de SET 
POINT
determinada pelo usúario, ao atingir 2°C a menos que o definido a bomba de água é 
desligada. Sendo religada somente após a temperatura atigir 2°C acima da temperatura 
definda. OBS: Prevendo possiveis dias mais frios e que a função AUTO esteja 
acionada, após 30 minutos de funcionamento com a bomba desligada, a velocidade 
deve ser reduzida de 10 e 10% até o desligamento caso não ocorra aumento de 

SWING Função SWING - Aciona a movimentação das aletas.

TIMER Função TIMER - Aciona o desligamento automático do equipamento (1 a 12 horas).

LIMPEZA

Função LIMPEZA - Inicia a rotina de drenagem do reservatório. OBS: Durante este 
processo o equipamento irá susbtituir a água do reservatório, portanto o dreno não deve 
estar com sua saída obstruída em hipotese alguma, pois, poderá acarretar em 

SECAGEM
Função SECAGEM - Inverte o giro do motor, com a bomba desligada, durante 30 
minutos para secar o excesso de água dos painéis evaporativos.

EXAUSTÃO
Função EXAUSTÃO - Aciona o giro no sentido contrário, para remoção de poeira ou 
secar o excesso de água dos painéis evaporativos até que o usuário desabilite a função. 
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10. RESOLUÇÃO DE PROBLEMAS
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SOLUÇÃO DE PROBLEMAS COMUNS
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Remoção da grade traseira Conjunto Irrigador Limpeza painel evaporativo 

Limpeza do gabinete externo e grade defletora

5. Para limpeza do gabinete externo e moldura é recomendado o uso de detergente neutro ou limpador instantâneo

2. Para higienização das grades defletoras não é aconselhável a remoção das mesmas;

aplicando-os com auxílio de uma pano ou esponja macia e seguindo as orientações da embalagem; 

3. Não é recomendável o uso de produtos abrasivos, solventes e/ou ácidos durante a limpeza do climatizador;
4. Durante a limpeza da moldura é recomendável que a IHM esteja desconectada do climatizador;

1. Durante a limpeza do climatizador é obrigatório que o mesmo esteja desconectado da rede elétrica;

6. Após a limpeza recomenda-se o uso de um finalizador ou protetor anti-UV.

Atenção! Risco de choque elétrico
            Antes de iniciar qualquer tipo de manutenção ou limpeza no climatizador

certifique-se que o mesmo encontra-se desconectado da rede elétrica.

11. MANUTENÇÃO

LIMPEZA DO RESERVATÓRIO, INTERIOR DO GABINETE

E PAINÉIS EVAPORATIVOS
1. Para limpeza do reservatório, primeiramente deve-se remover a grade traseira juntamente com os painéis 
evaporativos, soltando os parafusos laterais que fixam a grade no equipamento;
2. Em seguida, já com acesso ao reservatório, utilize água corrente e detergente neutro e limpe toda a parte 
interna do reservatório e gabinete plástico, com um pano ou esponja não abrasiva;
3. Desconecte todos os tubos e conexões e faça a limpeza do sistema de distribuição de água, bomba d’água e 
sistema de drenagem;
4. A torneira de bóia e sensor de nível devem ser limpos e regulados de forma que o sensor fique coberto com 
pelo menos 2 cm de água;
5. As pás do ventilador não devem ser desmontadas para limpeza, pois a montagem errada pode 
comprometer o funcionamento do climatizador, acarretando danos. Para limpá-las utilize um pano ou esponja 
e detergente neutro;
6. Para limpeza dos painéis evaporativos os mesmos devem ser removidos das grades traseira, e utilizar jato 
de água corrente com baixa pressão;
7. Após a limpeza, os painéis devem ser recolocados nas grades na mesma posição em que foram removidos. 
Onde o sentido de maior inclinação das ondas deve ficar apontadas para o interior do climatizador; 
8.Remover todo o excesso de água, e recolocar a grade traseira com os painéis evaporativos.
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12. TABELA DE MANUTENÇÃO PERÍODICA

s de cada ambiente, mediante análi
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13. REGISTRO DE MANUTENÇÃO PERÍODICA
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14. DADOS CADASTRAIS DA COMPRA
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1- É condição essencial para a validade desta garantia que a compradora examine minuciosamente o produto 
adquirido imediatamente à sua entrega, observando atentamente as suas características e as instruções de 
instalação, ajuste, operação e manutenção do mesmo. O CLIMATIZADOR será considerado aceito e 
automaticamente aprovado quando não ocorrer qualquer manifestação através dos canais de atendimento 
PÓLO CLIMA, sobre AVARIAS NO EQUIPAMENTO DURANTE O RECEBIMENTO ou problemas técnicos. 
Quando adquirido o produto pela internet o prazo máximo para arrependimento de compra são 7 (sete) dias, 
contados a partir da data de entrega.

15. TERMO DE GARANTIA





CLIMATIZADORES

- Orçamentos e Manutenções

- Suporte Técnico

0800 060 6667

Atendimento em dias úteis, das 8 às 17 horas

Rua do Empreendedor, nº 1205

Distrito Industrial III

Santa Fé do Sul - SP

CEP 15775-000
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